深圳市森鑫源职业培训学校     职业道德练习题1
一、单选题         1、职业，是有劳动能力的人赖以谋生的手段，通俗地讲，也就是职业人的（  ）。

   A、从事的工作   B、晋升的阶梯   C、谋生的饭碗   D、学习的专业

2、职业道德依靠员工的内心信念和舆论，来约束行为、调整利益关系。简单地讲，职业道德的核心是（  ）。

   A、奉献精神   B、自律精神   C、遵章守纪   D、服从指挥

3、我国的《公民道德建设纲要》明确，社会主义道德的核心要坚持以（  ）为核心。

   A、集体主义   B、共产主义   C、为人民服务   D、社会效益

4、随着我国城市化程度的提高，服务越来越受到重视。对于企业来讲，服务是企业发展的（  ）。

   A、原动力   B、生产力   C、润滑剂   D、公关能力

5、职业人要勤奋工作，而职业技能水平高低是衡量员工有无职业道德的（  ）。
 A、核心标准    B、次要标准    C、附加标准    D、首要标准

6、职业领域出现的说谎、欺诈等行为，严重影响了社会风气、制约了经济的发展。这种行为的本质是（  ）。

   A、见义忘利   B、以权谋私   C、见利忘义   D、拜金主义

7、承担了一定的职业角色，就会拥有一定的职业权力。在行使权力的时候，一定要（  ）。
A、充分利用权力        B、适当超越权力    C、千万别用权力        D、严格限制权力  

8、人有亲情关系、同乡关系、同事关系、同学关系。对于职业人来讲，最重要的关系是（  ）。

A、亲情关系  B、同事关系 C、同乡关系  D、同学关系

9、职业道德是一种职业人的自觉行为，而职业道德培训不能完全依靠员工的自觉，而是要（  ）。

 A、有组织地进行  B、自发地进行  C、强制性地进行  D、时时刻刻进行 

10、人的生命是有限的，如何看待自己的工作时间，下面的说法中不正确是（  ）。

A、无法再生的资源         B、源源不绝的资源  C、已经被买断的资源       D、有很大潜力的资源

１５、企业倒闭、破产的原因之一是内部的斗争、倾轧、相互拆台。所以造成企业自己打败自己的原因是员工的（　　）。
Ａ、凝聚力　　Ｂ、向心力　　Ｃ、竞争力　　Ｄ、离心力
１６、职业道德可以引导劳动者正确认识和处理国家、集体、个人的（　　）关系。Ａ、矛盾　Ｂ、职业　Ｃ、利益　Ｄ、工作
１７、深圳人在建设的过程中创造了举世瞩目的深圳速度，具备多项全国第一，这说明（　）
Ａ、人们的工作效率的潜力很大　Ｂ、深圳人做事的时间很长 Ｃ、深圳人喜欢出风头　　　　　Ｄ、快一定牺牲质量
１８、信誉是员工与企业、企业与客户在多次的交往过程中形成的一种（　　）
Ａ、相互依赖关系　　　　Ｂ、相互支持关系  Ｃ、相互帮助关系　　　　Ｄ、相互理解关系
１９、深圳的职业人常说：“不是你做得不好，而是你做得不如别人好”。这句话的意思是，作为职业人要始终保持（　　）。
Ａ、培训意识　Ｂ、竞争意识　Ｃ、炒鱿鱼的意识Ｄ、晋升意识
二、判断题       1、一个有劳动能力的人，可能没有完整的家庭生活，但是，一定要有一定阶段的职业经历。（  ）

2、尽管道德是依靠员工的内心信念和舆论来约束职业人的行为，但是道德也具备一定的强制性（  ）

3、通过自觉的流动，到市场经济发达地区和城市谋职的劳动者，既是淘金者，也是创业者。（  ）

4、各项工作的电脑化、自动化的程度再高，还是需要有人要做服务工作。（  ）5、爱岗敬业的首要标准就是熟悉业务、掌握技能。
6、办企业，就是要赚钱。但是，有些钱是不能赚的，君子爱财，取之有道。（  ）

7、从职业道德的观点看；常在河边走，难免会湿鞋。（  ）
8、所谓团结精神，就是要求企业员工，能够无条件服从直接上级的指挥。（  ）

9、有道德一定要作为，有作为才是有道德。（  ）  10、职业道德靠自觉，而职业人内心的事情，是无法考核和评价的。（  ） 
11、职业道德可以帮助企业进步，是企业发展的生产力。（）      １２、不讲效率、浪费时间是一种犯罪。（）
１３、城里人和农村人就不一样。城里人比较懒，好多家务自己不做，却请家政服务工来做。（）
１４、有些人滥用职权，不一定为自己获得什么实际的利益，而是一种可怕的虚荣心作用，心里认为有权不用过期作废。（）
深圳市森鑫源职业培训学校    职业道德练习题2
一、单选题

1、医务行业与人民生活密切相关。过去，老医生给自已的徒弟送（  ），表示对待病人的呼唤，要风雨无阻、昼夜兼行。

   A、药箱和药物   B、电灯和雨鞋  C、雨伞和扇子 D、雨伞和灯笼

2、按照《公民道德建设实施纲要》创建文明城市、文明村镇、文明行业的道德建设主题是（   ）

A、讲文明手拉手险   B、讲文明送温暖   C讲文明扶贫困   D讲文明树新风

3、职业道德所要解决的职业人与职业的关系问题，其基本原则是（  ）

   A、我为人人、人人为我       B、人人为我、我为人人 C、无私奉献、甘愿牺牲       D、遵章守法、克已奉公

4、给排水设备维修工徐虎，每天晚上定时为用户维修设备，被喻“19点钟的太阳”，他的事迹给我们的启发是（  ）。

   A、职业的本质是服务       B、职业本质是奉献   C、做好服务就要加班       D、好服务不应该收取费用

5、能够迅速适应工作要求，提升岗位技能，在工作中作出杰出贡献的员工，主要因素是（  ）。

   A、有高超师傅引导   B、有良好成长环境   C、有开明领导引路              D. 有良好的学习习惯

6、在职业生活中，直接上级对于自己的各种评介中，最不利的说法是（  ）。
   A、这个人很内向   B、这个人不可靠   C、这个人很固执   D、这个人很不灵活

7、职业生活中，总会遇到一些自己人为不合理、不公正的情况。这个时候，应该提醒自己，所谓公平问题是（  ）。

   A、绝对的   B、相对的   C、不存在的   D、完全客观的

8、当自己所处的部门与另外的部门出现利益冲突不得人心时，应该（  ）。

   A、确保自己部门利益     B、放弃自己部门利益   

C、考虑全局适当让步     D、到管理规定中找答案

9、鼓励员工多做事，同时允许员工合理地取得个人的报酬。下面说法中不正确的是（  ）。

   A、该拿的一定要拿    B、让小利求大义   C、拿报酬依法纳税   D、报酬应该设一个上限

10、社会是道德驾驭的大课堂。在城市社区，要运用多种形式和手段，宣传基本道德知识、道德规范和（  ）。

   A、刑法民法   B、形势政策   C、必要礼仪   D、国际知识

1１、小道理服从大道理、个人利益服从整体利益。这是要求我们必须具备（    ）
A、全局观念   B、部门观念　C、责任观念　D、权力观念

１2、 某体育场的值班电工，因个人不满，擅自关闭总闸，导致重大体育比赛中断，这是（　　  ）的行为。

A、滥用职权　B、非常有趣　C、恶作剧　D、很大胆

１３、我们国家的职业技术等级标准分初级工、中级工、高级工、技师、（　　）等五个等级。

Ａ、工程师　Ｂ、讲师　Ｃ、高级技师　Ｄ、教授

１４、在职业生活中，要说老实话、办老实事、做老实人，其核心问题是（　　）

Ａ、说老实话　Ｂ、办老实事　Ｃ、做老实人　Ｄ、自己吃亏

１５、作为国家公民，应该普遍认同和自学遵守爱祖国、爱人民、（　　）、爱科学、爱社会主义等基本要求。

Ａ、爱劳动　Ｂ、爱共产主义　Ｃ、爱家人　Ｄ、爱思考

１６、劳动者自主择业、市场调节就业、政府促进就业，这句话的含义是，政府在居民就业方面，承担（　　）
Ａ、安置责任　　Ｂ、指导责任　Ｃ、命令责任　Ｄ、计划责任

１７、随着我国的经济发展，越来越多的人劳动者离开农田，进入城市。这些劳动者主要是进入城市的（　　　）

Ａ、研究岗位  Ｂ、生产岗位   Ｃ、服务岗位     Ｄ、管理岗位

18、信誉，是员工与企业、企业与客户在多次交往过程中所形成的一种（  ）

A、相互依赖关系B、相互支持关系C、相互帮助关系D、相互理解关系

二、判断题        1、景观计划经济时期，大家的工资不高，但是，收入稳定，没有忧虑，还是“铁饭碗”好。（  ）

2、尽管道德是依靠员工的内心和舆论来约束职业人的行为，但是，道德也具备一定的强制性。（  ）

3、作为国有企业的员工，可以成为企业的主人，可以热爱自己的企业；而民营企业的员工，是不可能爱自己的企业的。（  ）

4、各项工作的电脑化、自动化程度再高,还是需要有人要做服务工作.（  ）

5、提升工作水平、主要是鼓励员工多读书，获得本科或者更高的学历文凭。（  ）6、因为社会有人总骗我，所以，我谁也不相信。7、如果我们在工作中出现失误，给客户带来不便，当然要道歉。可是，如果我们没有错误，面对客户的指责，绝对不能道歉。（  ）

8、经常抱怨自己的同事自私自利的人，可能本身也不是一个大度宽容的人。（  ）

9、深圳人经常说，时间就是金钱、效率就是生命。这句话说明，深圳人只把金钱看的很重。（  ）

10、安排新员工做一个到三个月的清扫走廊和洗手间的工作，以便培养脚踏实地、勤奋工作的品质。这种做法是有效率的。（  ）

１１、作为服务岗位的员工，应该按照客户预约的先后顺序为顾客提供绝对公平的服务。（　）
１２、经营业绩突出的员工是企业的主角，必不可少；处于保障、服务岗位的员工是企业的配角，可有可无。（　）
１３、纠正行业不正之风，是职业道德建设的主要任务之一。（　）
１４、在职业的过程中，即使顾客出现失误，也不要过分指责顾客。退一步海阔天空。（　）
１５、既然职业是谋生的手段，我们的工作仅仅是为了自己的。（　）
１６、在我国，刻苦钻技术的劳动能手有可能成为国家高级层的领导者。（　）

